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OBJETIVOS:

Lograr que el alumno se familiarice con los conceptos de entornos virtuales de trabajo
colaborativo.

Adquirir los conocimientos basicos de entorno virtual y de trabajo colaborativo.

Conocer las Tecnologias y Modelos para el trabajo compartido

Tener una vision general de las herramientas claves que se utilizan en trabajo colaborativo.
Aprender a utilizar las soluciones relacionadas con la tecnologia y sus diferentes categorias.

CONTENIDOS MINIMOS:
Cultura del trabajo. Teorias socioculturales sobre trabajo. Colaboracion y cooperacion para el
trabajo compartido. Colaboracién soportada por una computadora. Entornos virtuales para el
trabajo compartido en colaboracion y cooperacion. Tecnologias y Modelos para el trabajo
compartido. Groupware: utilidades groupware sincronico y asincronico. Aspectos de disefio
del proceso groupware. Tipos de soluciones groupware: sistema de charla, gestion de
procesos, reunion electrénica. Aplicaciones compartidas: pizarras compartidas, co autoria,
etc. Ambientes virtuales colaborativos. Ejemplos de soluciones groupware Herramientas
integradas para el trabajo compartido en entornos virtuales.

! FE: Horas dedicadas a la Formacién Experimental

% RPI: Horas dedicadas a la Resolucién de Problemas de Ingenieria

3 ADyP: Horas dedicadas a las Actividades de Disefio y Proyecto
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PROGRAMA ANALITICO:

Unidad I: Trabajo

Trabajo. Definicién. Cultura organizacional. Teorias socioculturales sobre trabajo. Trabajo
Compartido: Definicion. Formas de trabajar. Integrantes, rol de los miembros. Espacio de
Trabajo Compartido: coworking. Colaboracién y cooperacién para el trabajo compartido. Teoria
y Dinamica de grupos. colaboracion soportado por una computadora

Unidad II: Entornos virtuales

Entornos virtuales. Definicion. Entornos virtuales de trabajo. Entornos virtuales para el trabajo
compartido en colaboracién y cooperacion. Tecnologias y Modelos para el trabajo compartido.
Sistemas de apoyo al trabajo colaborativo. Técnicas para el trabajo compartido en
colaboracién y cooperacién en entornos virtuales.

Unidad Ill: Tecnologia para el trabajo compartido

Tecnologia groupware: Introduccion. Modelos de comparticion. Terminologia groupware.
Utilidades groupware. Utilidades groupware asincrénico. Utilidades groupware sincrénico.
Disefio groupware. Proceso de disefio groupware. Tecnologia Workflow

Unidad IV: Soluciones para el trabajo compartido en entornos virtuales

Soluciones para el trabajo compartido en entornos virtuales. Tipo y Categorias de soluciones
groupware. Sistemas de conferencia por computador. Sistemas de charla (chat). Sistemas de
gestion de procesos de trabajo. Sistemas de reunion electrénica. Sistemas de aplicaciones
compartidas. Sistemas de pizarras compartidas. Sistemas de co-autoria. Sistemas hipermedia
multiusuario. Ambientes virtuales colaborativos. Sistemas de programacion de grupos.
Sistemas de audioconferencia. Sistemas de videoconferencia. Ejemplos de soluciones
groupware. AGNES. Groupkit (trabajo practico investigar sobre estos sistema)

Unidad V: Herramientas integradas para el trabajo compartido en entornos virtuales
Estudio descriptivo de herramientas integradas para el trabajo compartido en entornos
virtuales las mas usadas: Barnraiser. Brane. Brightsuite. BSCW. CZEmpresa. Egroupware.
Epmac. ERoom. FacilitatePRO.. Groupserver. Groupsystems. Mayeticvillage. Phpgroupware.
ProjectDox. SharePoint. CiviNext

Unidad VI: Disefio de espacios virtuales

Principios y métodos para el disefio de espacios virtuales para trabajo colaborativo. Causales
de Fracaso y Exito de Espacios virtuales de trabajo colaborativo. Formalismos de modelado de
espacios virtuales

BIBLIOGRAFIA:

Titulo Autores Editorial Afio Cant.
Edic. Disp.

Administracién Robbins S., Coulter M. Prentice Hall | 2010 2
Comunicacidn organizacional, cultura | Autores Varios CIESPAL 2006 | Digital
y gestion para el cambio
Comunicacion organizacional, Ménica Valle CIESPAL 2005 | Digital
abordajes y perspectivas,
El coworking: un nuevo concepto de Jon Gorostiza Araujo Ueskal 2014 | Digital
organizacién del trabajo Unibersitatea
Groupware, Workflow and Intranets. Dave Chaffey Pearson 2012 Digital
Reengineering the Enterprise with Education
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CONDICIONES PARA REGULARIZAR LA ASIGNATURA:
Lo previsto en el Reglamento General para alumnos (Ordenanza C.D.F.T.y C.A. No
004/2005)

EXAMEN FINAL :se efectuard sobre el programa analitico completo desarrollado por la
catedra

EXAMEN LIBRE:

La realizacion de exdmenes libres poseen dos instancias y la realizacién de cada una esta
sujeta a la aprobacion de la anterior: 1) Resolucion de la parte practica y 2) Aprobacion de un
examen oral.
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Algunos consejos para estudiar mejor:
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Haz siempre la siguiente pregunta: ;Qué es lo que quieren que sepa de este tema?

Procura reconocer tus temores acerca de poder estudiar bien y descubre que la mayoria de ellos son
infundados

Relajate, relajate y relajate; haz la respiraciéon 4 x4 x 4 (1,2,3 y 4, inspirando; 1,2,3, y 4, reteniendo; 1,2,3y 4
espirando) cada vez que estudies

Revisa las notas tomadas en clase y contrastalas con el libro de texto o en su defecto con las de un
compariero que haya tomado bien sus apuntes.

Elabora mapas mentales sobre cada unidad que estudies y realiza fichas de revision ya que ellas te facilitaran
la memorizacion que es una de las fases mas importantes del aprendizaje

Si realizas estas fichas de revision puedes echarle un vistazo una vez por dia como si fueran cartas de una
baraja

Escucha siempre: No s6lo con los oidos, sino también con el cerebro

Analiza cada tema y haz tu propia interpretacion

Selecciona y pregunta siempre: ¢qué es lo mas importante? Aprendiendo lo importante lo deméas se puede
comprender facilmente

Escribe con escritura dindmica. Escribe la explicacion, aquello que necesitas recordar.

Debes estar muy motivado en tus estudios: ayuda a superar las dificultades y potencia los resultados en el
aprendizaje

Debes tener confianza en tus condiciones intelectuales: jEres inteligente!

Debes elaborar tus propias estrategias para aprender a estudiar aprovechando las que sugieren los que
estudiaron el proceso de aprendizaje.

Trata de estudiar en un lugar y clima agradable y trata sobre todo de sentir placer por estudiar

Repasa, repasa y repasa todo el programa integro. Si lo haces con un compafiero, mejor....

Prepérate para tu examen de la mejor manera y en el dia que debas rendir: Piensa en: ¢Cudl ha sido el mejor
momento de tu vida hasta hoy? Y ve lo que vistes, oye lo que oiste y siente lo que sentiste, como si estuviese
ocurriendo ahora....

En todo el tiempo de estudio recuerda que:

Los siete pecados capitales del estudiante o como perder el tiempo al estudiar

e  Revisando material que ya se conoce perfectamente y se ha memorizado numerosas veces

e  Estudiando lo irrelevante

e  No aprovechando las notas de clase

e No teniendo una perspectiva general de la asignatura que estas estudiando ( es como ver el arbol sin
percibir el bosque). Para superar esto: construir mapas conceptuales o mapas mentales

e Ignorando las técnicas de memorizacion

e No organizando la informacion asimilada

e No teniendo motivacion y por lo tanto, cansandote con facilidad

Y no olvides: Alcanzar un objetivo que nunca te has fijado es tan dificil como volver de un lugar al que nunca
has ido
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